[image: Geloofsgemeenschap De Fontein, Apeldoorn]Enquête over de Communicatie Geloofsgemeenschap De Fontein

L.S.,
[bookmark: _GoBack]De Fontein heeft nog geen communicatieplan.  Er is al wel veel communicatie, maar over heel veel zaken ontbreekt dit nog. Voorlopig zijn Herbert van Daalen en ik van het schrijven van dit plan.

Bijgaand het raamwerk voor het schrijven van het communicatieplan. Het raamwerk omvat 3 onderdelen:
- Beschrijving huidige communicatie;
- Beschrijving gewenste communicatie;
- De migratie naar de gewenste communicatie.

Nu hebben Herbert en ik een grote duim, maar wat gewenst is, kunnen wij beiden allemaal niet verzinnen.

Daarom is het idee geboren om dat wat gewenst is, te verzamelen via een enquête. Deze enquête wordt uitgezet bij de kerkenraadscommissie, een aantal leden en een aantal belangstellenden. Betrek ook de tieners/jong volwassenen of laat die ‘m zelf invullen. Ook zullen er een paar enquêtes op de leestafel liggen. Op deze manier hopen we een compleet beeld te krijgen. 

De response op de enquête wordt 3 weken. Dat moet iedereen tijd genoeg geven om de enquête te beantwoorden.

Wij danken u/jij alvast voor de investering!

Bert en Herbert
administratie@defonteinapeldoorn.nl
secretariaat@defonteinapeldoorn.nl



Vragen:

Kijkend naar het raamwerk:
Wat vind u/jij in het algemeen van de communicatie?

	Mededelingen voorafgaand aan de kerkdiensten


	Teveel:
	Te weinig:
	Genoeg:




	Toelichting:






	Website 


	Teveel:
	Te weinig:
	Genoeg:




	Toelichting:





	Wekelijkse Nieuwsbrief De Fontein via mail 


	Teveel:
	Te weinig:
	Genoeg:




	Toelichting:





	Kerkblad PGA “Perspectief”


	Teveel:
	Te weinig:
	Genoeg:




	Toelichting:





	Youtubekanaal met uitzending diensten


	Teveel:
	Te weinig:
	Genoeg:




	Toelichting:





	Social media (Facebook, Google+, Twitter)


	Teveel:
	Te weinig:
	Genoeg:




	Toelichting:





	Gemeente-avonden


	Teveel:
	Te weinig:
	Genoeg:




	Toelichting:





	Informatiemateriaal


	Teveel:
	Te weinig:
	Genoeg:




	Toelichting:





	Flyer


	Teveel:
	Te weinig:
	Genoeg:




	Toelichting:





	Welke communicatie mist u/jij? Aspecten:
Financiën:
Organisatorisch:
Leden:
Samenhang:
Gebeurtenissen:
Kerkdiensten:
…………….……….:
…………..…………:
…………..…………:
…………..…………:
…………..…………:
…………..…………:




	Welke voorzieningen mist u/jij?









	Via welke kanalen moet de welke communicatie plaatsvinden?








	Hoe vaak raadpleegt u/jij de website?






	Hoe vaak leest u/jij de nieuwsbrieven, etc.?






	Welke andere media zijn nodig?








	Wat had u/jij altijd al willen vragen en/of zeggen? 
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